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Fon: +49 (0)89 - 41 61 97 52 Werktags von 9:30h bis 13:00h 

Fax: +49 (0)89 - 41 61 97 51 

 

Email: info@spice-up.com 

 

Vertretungsberechtigter Geschäftsführer: Klaus Bätz 

 

Registergericht: Amtsgericht München 

Registernummer: HR A 89850 

 

USt-IdNr.: DE237608243  

 

Spice Up® ist eine eingetragene Marke, für die das Schutzrecht beansprucht wird. 

Journalistisch-redaktionell verantwortlich ist Jessika Bätz.  

Urheberschaft & Copyright: 

Sämtliche Illustrationen, Grafiken, Fotografien und Texte auf den Internet Seiten von Spice Up sind 

urheberrechtlich geschützt oder unterliegen dem Copyright der Hersteller. Natürlich räumen wir Ihnen 

das Nutzungsrecht ein, sich eine private Kopie für persönliche Zwecke anzufertigen. Nicht berechtigt sind 

Sie dagegen, die Materialien zu verändern und /oder weiter zu geben oder gar selbst zu veröffentlichen. 

Wenn nicht ausdrücklich anders vermerkt, liegen die Urheberrechte für Texte und Bilder bei Jessika bzw. 

bei Klaus Bätz. 

Die verwendeten naturgetreuen Medizinal-Pflanzen Illustrationen stammen von Franz Eugen Köhler. 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen:  

Geltungsbereich  

Für die Geschäftsbeziehungen zwischen Klaus Bätz, Spice Up, Mühlbaurstraße 9, 81677 München (im 

folgenden Spice Up genannt) und dem Kunden gelten ausschließlich diese allgemeinen Geschäfts-

bedingungen. Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende Bedingungen erkennt Spice Up nicht 

an und widerspricht ihnen hiermit. 



Zeitpunkt des Vertragsschlusses  

Nach Eingabe Ihrer persönlichen Daten und durch Anklicken des Buttons "Bestellvorgang verbindlich 

abschicken" im abschließenden Schritt des Bestellprozesses geben Sie eine verbindliche Bestellung der 

im Einkaufskorb enthaltenen Waren ab. Die Bestätigung des Eingangs der Bestellung folgt automatisch 

unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung. Der Kaufvertrag kommt mit unserer Auslieferungs-

bestätigung oder der Lieferung der Waren zustande, spätestens aber sieben Tage nach Eingang Ihrer 

Bestellung. Wir behalten uns das Recht vor, die versprochene Ware bei Nichtverfügbarkeit durch bei-

spielsweise Bestellüberschneidungen nicht zu liefern.   

Teillieferungen & Nichtverfügbarkeit der Ware  

Da wir, wegen sich überschneidender Bestellungen, nicht immer gewährleisten können, daß die ange-

botene Ware auch wirklich auf Lager ist, sind wir sind zu Teillieferungen berechtigt. Zusätzliche 

Versandkosten entstehen Ihnen nur bei ausdrücklicher Vereinbarung.  

Lieferung & Versandkosten  

Wir liefern mit UPS oder der Deutschen Post (DHL). Für die Versandkosten berechnen wir Pauschal 5,-€ 

pro Bestellung. Ab einem Warenwert von 50,-€ gehen die Versandkosten zu unseren Lasten. 

Lieferzeiten 

Die Lieferung erfolgt ab Bestellannahme innerhalb von 7 Tagen. Sollte es zu einem Lieferengpass 

kommen, werden Sie umgehend informiert. Die Vereinbarung längerer Lieferzeiten auf Ihren Wunsch ist 

möglich.  

Preise 

Unsere Preise sind verbindlich und beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer von 7% für Lebensmittel 

bzw. 19% für sonstige Waren.  

Eigentumsvorbehalt  

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.  

Nichteinlösung Lastschriften  

Für Lastschriften, die mangels Deckung nicht eingelöst werden, berechnen wir 10,- € 

Bearbeitungsgebühr pro Vorgang. 

Gewährleistung  

Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen, wobei wir im Falle eines Mangels der 

Ware nach Ihrer Wahl zunächst nachliefern oder nachbessern. Schlägt die Nachbesserung fehl oder ist 

die nachgelieferte Ware ebenfalls mangelbehaftet, so können Sie die Ware gegen Rückerstattung des 

vollen Kaufpreises zurückgeben oder die Ware behalten und den Kaufpreis mindern. Informationen über 

eventuelle Herstellergarantien entnehmen Sie bitte der Produktdokumentation.  



Sie erreichen uns Werktags von 9:30h bis 13:00h unter Telefon: +49 (0)89 - 41 61 97 52 sowie per 

Email unter info@spice-up.com.  

Datenschutz: 

Wir verwenden Ihre Daten ausschließlich zur Abwicklung Ihrer Bestellung. Alle Kundendaten werden 

unter Beachtung der einschlägigen Vorschriften von uns gespeichert und verarbeitet. Sie haben jederzeit 

das Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Löschung Ihrer gespeicherten Daten. Wir 

geben Ihren persönlichen Daten nicht an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind, soweit keine 

gesetzliche Verpflichtung vorliegt, das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen sowie das mit 

der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut. In jedem Fall beschränkt sich der Umfang der 

übermittelten Daten auf das erforderliche Minimum.  

Sicherheit:  

Als komfortables Abrechnungssystem haben wir uns für Moneybookers entschieden. Sämtliche Ihrer dazu 

benötigten Daten werden verschlüsselt im Internet übertragen, um sie gegen Manipulationen, Verlust, 

Zerstörung oder den Zugriff unberechtigter Personen zu schützen. 

Cookies:  

Um Ihren Bestellvorgang reibungslos zu gestalten, werden Cookies verwendet. Sie können in Ihrem 

Browser die Annahme von Cookies verwalten und diese gegebenenfalls sperren. 

Haftung: 

Die Inhalte dieses Webprojektes wurden sorgfältig geprüft und nach bestem Wissen erstellt. Aber für die 

hier dargebotenen Informationen wird kein Anspruch auf Vollständigkeit, Aktualität, Qualität und 

Richtigkeit erhoben. Es kann keine Verantwortung für Schäden übernommen werden, die durch das 

Vertrauen auf die Inhalte dieser Website oder deren Gebrauch entstehen.  

Schutzrechtsverletzung: 

Falls Sie vermuten, dass von dieser Website aus eines Ihrer Schutzrechte verletzt wird, teilen Sie das 

bitte umgehend per elektronischer Post mit, damit zügig Abhilfe geschafft werden kann. 

Gerichtsstand  

Der Gerichtsstand für alle Rechtsstreitigkeiten aus diesem Vertrag ist München, sofern der Kunde 

Kaufmann ist. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Widerrufsbelehrung & Widerrufsrecht  

Widerrufsrecht: 

 

Sie sind als Verbraucher im Sinne von § 13 BGB an Ihre Bestellung nicht mehr gebunden, wenn Sie 

binnen einer Frist von zwei Wochen nach Erhalt der Ware widerrufen. Der Widerruf muss keine 

Begründung enthalten und kann schriftlich, auch per E-Mail an info@spice-up.com oder durch Rück-

sendung der Ware auf unsere Gefahr erfolgen. Zur Fristwahrung genügt die rechtzeitige Absendung an:  

 

Spice Up  

Klaus Bätz 

Mühlbaurstrasse 9 

81677 München 

 

Widerrufsfolgen: 

 

Sie haben die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die Ware der bestellten entspricht und der Preis 

der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40,- € nicht übersteigt. Andernfalls ist die Rücksendung 

für sie kostenfrei. Bitte frankieren Sie das Paket ausreichend, um Strafporto zu vermeiden. Wir erstatten 

Ihnen den Portobetrag dann umgehend zurück.  

Wenn Sie beschädigte oder abgenutzte Waren zurückschicken, wird der gesetzlich zulässige Betrag in 

Abzug gebracht; dies können Sie vermeiden, indem Sie die Ware lediglich einer Prüfung unterziehen, wie 

sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre, und diese ohne Gebrauchsspuren und in der 

Originalverpackung zurückschicken. 

Ausgeschlossen von der Rücksendung sind  

• Nach Kundenvorgaben individuell angefertigte Ware. 

• Verderbliche Produkte, (Lebensmittel).  

• Waren, die nicht für die Rücksendung geeignet sind.   

Ende der Widerrufsbelehrung! 

 

Links: 

Diese Internet-Präsenz ist Teil des WWW und dementsprechend mit fremden, sich jederzeit wandeln 

könnenden Webseiten verknüpft, die folglich auch nicht diesem Verantwortungsbereich unterliegen 

können. Dass die verlinkten Seiten weder gegen die guten Sitten noch Gesetze verstoßen, wurde genau 

geprüft bevor sie hier aufgenommen wurden. Links, die zu fremden Webprojekten führen, erkennen Sie 

an einem entsprechenden Hinweis und daran, daß sie sich in einem neuen Browserfenster öffnen. Ein 

Hinweis auf die Zweifelhaftigkeit derer Inhalte genügt, daß wir einen Link sofort entfernen. Vielen Dank! 

 

Klaus Bätz, Mai 2007 


