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Spice Up® ist eine eingetragene Marke, fir die das Schutzrecht beansprucht wird.
Journalistisch-redaktionell verantwortlich ist Jessika Batz.

Samtliche Illustrationen, Grafiken, Fotografien und Texte auf den Internet Seiten von Spice Up sind
urheberrechtlich geschitzt oder unterliegen dem Copyright der Hersteller. Natlrlich raumen wir Ihnen
das Nutzungsrecht ein, sich eine private Kopie fir personliche Zwecke anzufertigen. Nicht berechtigt sind
Sie dagegen, die Materialien zu verandern und /oder weiter zu geben oder gar selbst zu veroéffentlichen.
Wenn nicht ausdriicklich anders vermerkt, liegen die Urheberrechte fiir Texte und Bilder bei Jessika bzw.
bei Klaus Batz.

Die verwendeten naturgetreuen Medizinal-Pflanzen Illustrationen stammen von Franz Eugen Kéhler.
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Allgemeine Geschiaftsbedingungen:

Fir die Geschaftsbeziehungen zwischen Klaus Batz, Spice Up, MihlbaurstraBe 9, 81677 Minchen (im
folgenden Spice Up genannt) und dem Kunden gelten ausschlieBlich diese allgemeinen Geschafts-
bedingungen. Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende Bedingungen erkennt Spice Up nicht
an und widerspricht ihnen hiermit.



Nach Eingabe Ihrer persdnlichen Daten und durch Anklicken des Buttons "Bestellvorgang verbindlich
abschicken" im abschlieBenden Schritt des Bestellprozesses geben Sie eine verbindliche Bestellung der
im Einkaufskorb enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des Eingangs der Bestellung folgt automatisch
unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung. Der Kaufvertrag kommt mit unserer Auslieferungs-
bestatigung oder der Lieferung der Waren zustande, spatestens aber sieben Tage nach Eingang Ihrer
Bestellung. Wir behalten uns das Recht vor, die versprochene Ware bei Nichtverfligbarkeit durch bei-

spielsweise Bestellliberschneidungen nicht zu liefern.

Da wir, wegen sich Uberschneidender Bestellungen, nicht immer gewahrleisten kénnen, daB die ange-
botene Ware auch wirklich auf Lager ist, sind wir sind zu Teillieferungen berechtigt. Zusatzliche

Versandkosten entstehen Ihnen nur bei ausdricklicher Vereinbarung.

Wir liefern mit UPS oder der Deutschen Post (DHL). Fir die Versandkosten berechnen wir Pauschal 5,-€

pro Bestellung. Ab einem Warenwert von 50,-€ gehen die Versandkosten zu unseren Lasten.

Die Lieferung erfolgt ab Bestellannahme innerhalb von 7 Tagen. Sollte es zu einem Lieferengpass
kommen, werden Sie umgehend informiert. Die Vereinbarung langerer Lieferzeiten auf Ihren Wunsch ist

maglich.

Unsere Preise sind verbindlich und beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer von 7% flr Lebensmittel

bzw. 19% flir sonstige Waren.

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

Fir Lastschriften, die mangels Deckung nicht eingelést werden, berechnen wir 10,- €
Bearbeitungsgebihr pro Vorgang.

Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen, wobei wir im Falle eines Mangels der
Ware nach Ihrer Wahl zunachst nachliefern oder nachbessern. Schlagt die Nachbesserung fehl oder ist
die nachgelieferte Ware ebenfalls mangelbehaftet, so kénnen Sie die Ware gegen Rickerstattung des
vollen Kaufpreises zurlickgeben oder die Ware behalten und den Kaufpreis mindern. Informationen Uber
eventuelle Herstellergarantien entnehmen Sie bitte der Produktdokumentation.



Sie erreichen uns Werktags von 9:30h bis 13:00h unter Telefon: +49 (0)89 - 41 61 97 52 sowie per

Email unter info@spice-up.com.

Wir verwenden Ihre Daten ausschlieBlich zur Abwicklung Ihrer Bestellung. Alle Kundendaten werden
unter Beachtung der einschlagigen Vorschriften von uns gespeichert und verarbeitet. Sie haben jederzeit
das Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Léschung Ihrer gespeicherten Daten. Wir
geben Ihren personlichen Daten nicht an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind, soweit keine
gesetzliche Verpflichtung vorliegt, das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen sowie das mit
der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut. In jedem Fall beschrankt sich der Umfang der
Ubermittelten Daten auf das erforderliche Minimum.

Als komfortables Abrechnungssystem haben wir uns flir Moneybookers entschieden. Samtliche Ihrer dazu
benodtigten Daten werden verschlisselt im Internet Ubertragen, um sie gegen Manipulationen, Verlust,
Zerstorung oder den Zugriff unberechtigter Personen zu schitzen.

Um Ihren Bestellvorgang reibungslos zu gestalten, werden Cookies verwendet. Sie kdénnen in Ihrem
Browser die Annahme von Cookies verwalten und diese gegebenenfalls sperren.

Die Inhalte dieses Webprojektes wurden sorgfaltig geprift und nach bestem Wissen erstellt. Aber flr die
hier dargebotenen Informationen wird kein Anspruch auf Vollstandigkeit, Aktualitéat, Qualitat und
Richtigkeit erhoben. Es kann keine Verantwortung fir Schaden Ubernommen werden, die durch das
Vertrauen auf die Inhalte dieser Website oder deren Gebrauch entstehen.

Falls Sie vermuten, dass von dieser Website aus eines Ihrer Schutzrechte verletzt wird, teilen Sie das
bitte umgehend per elektronischer Post mit, damit zligig Abhilfe geschafft werden kann.

Der Gerichtsstand flir alle Rechtsstreitigkeiten aus diesem Vertrag ist Miinchen, sofern der Kunde
Kaufmann ist.
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Widerrufsbelehrung & Widerrufsrecht

Sie sind als Verbraucher im Sinne von § 13 BGB an Ihre Bestellung nicht mehr gebunden, wenn Sie
binnen einer Frist von zwei Wochen nach Erhalt der Ware widerrufen. Der Widerruf muss keine
Begriindung enthalten und kann schriftlich, auch per E-Mail an oder durch Rick-

sendung der Ware auf unsere Gefahr erfolgen. Zur Fristwahrung genligt die rechtzeitige Absendung an:

Spice Up

Klaus Batz
Muhlbaurstrasse 9
81677 Minchen

Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die Ware der bestellten entspricht und der Preis
der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40,- € nicht Ubersteigt. Andernfalls ist die Riicksendung
fUr sie kostenfrei. Bitte frankieren Sie das Paket ausreichend, um Strafporto zu vermeiden. Wir erstatten
Ihnen den Portobetrag dann umgehend zurick.

Wenn Sie beschadigte oder abgenutzte Waren zurlickschicken, wird der gesetzlich zuldssige Betrag in
Abzug gebracht; dies kénnen Sie vermeiden, indem Sie die Ware lediglich einer Priifung unterziehen, wie
sie IThnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen ware, und diese ohne Gebrauchsspuren und in der

Originalverpackung zuriickschicken.

e Nach Kundenvorgaben individuell angefertigte Ware.
e Verderbliche Produkte, (Lebensmittel).
e Waren, die nicht flr die Ricksendung geeignet sind.

Ende der Widerrufsbelehrung!
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Diese Internet-Prasenz ist Teil des WWW und dementsprechend mit fremden, sich jederzeit wandeln
kénnenden Webseiten verknlpft, die folglich auch nicht diesem Verantwortungsbereich unterliegen
kénnen. Dass die verlinkten Seiten weder gegen die guten Sitten noch Gesetze verstoBen, wurde genau
geprift bevor sie hier aufgenommen wurden. Links, die zu fremden Webprojekten flihren, erkennen Sie
an einem entsprechenden Hinweis und daran, daB sie sich in einem neuen Browserfenster 6ffnen. Ein

Hinweis auf die Zweifelhaftigkeit derer Inhalte geniigt, daB wir einen Link sofort entfernen. Vielen Dank!

Klaus Batz, Mai 2007



